
+2000
téléphones installés en entreprise

+15000
appels transités par jour

SOLUTION

Téléphonie as a Service
Votre téléphonie d’entreprise enfin 
nomade et simplifiée
Libérez-vous des contraintes techniques, matérielles et de mainte-
nance liées à votre téléphonie d’entreprise ! Et si vous passiez à la té-
léphonie cloud pour répondre aux besoins de vos équipes hybrides 
? Quelle que soit leur localisation — bureau, télétravail, terrain — leur 
numéro les suit partout.

Avec la solution téléphonique d’entreprise hébergée et administrée 
dans notre cloud, Trinaps apporte flexibilité, pérennité ainsi que 
mobilité. Vos communications et votre standard sont hébergés au 
datacenter Extendo de Belfort, certifié ISO 27001 et HDS.

Trinaps a toujours su se mettre au diapason et s’adapter pour coller 
à nos critères et besoins techniques. Il y a eu beaucoup d’échanges 
sur les attentes. Nous avons senti cette capacité d’agilité plutôt que 
d’être confrontés à un choix sur étagère.

Stéphane ECARNOT, Chef sur service SI & réseaux SDIS25
Frédéric JACOULET, Chef sur service achats & marchés publics SDIS 25
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• Poste inclus dans l'abonnement.
• Garanti toute la durée du contrat.
• Remplacement sous 48h ouvrées.
• Firmware déployé  et mis à jour
par Trinaps.
• Renouvellement à 4 ans, sans frais.
• Pas d’immobilisation.

Zéro investissement
Zéro obsolescence 

Votre poste devient un service

Pro
11,90 €*

TPE et PME 
en bureau

• Poste Yealink T85W maintenu.
• 5 appels simultanés.
• Jusqu'à 3 numéros par utilisateur.

Essentiel
8,90 €*

Softphone et 
lignes secondaires

• Sans poste physique.
• Standard complet.
• 2 appels simultanés.
• Jusqu'à 1 numéro par utilisateur.

Business
21,90 €*

ETI, multi-sites, 
exigence de service

• Poste Yealink T87W maintenu.
• Garantie d’intervention 8h.
• Disponibilité 99,9 %.
• 10 appels en simultanés.
• Jusqu'à 5 numéros par utilisateur.

Engagement 36 mois - Frais d'accès : 30 € /utilisateur (hors options et consommation voix)

Illimité
France, Europe, International

Fixe et mobile indissociables 
Par utilisateur

Par utilisateurs
Enregistrement des appels

Par sites
Centre d'appels, supervision

en temps réel

Révolutionez votre téléphonie

Portée par la technologie VoIP 
(Voix sur IP), elle transforme vos 
communications internes et ex-
ternes en un service plus acces-
sible, sur ordinateur comme sur 
mobile. Avec une solution télé-
phonique hébergée et adminis-
trée dans le cloud, vos collabo-
rateurs gagnent en flexibilité et 
en pérennité sans renoncer à 
une maîtrise fine de vos coûts.

Softphone PC, mobile et web, 
un seul numéro professionnel, 
partout. Ne perdez plus contact 
avec vos clients et vos parte-
naires ! Votre entreprise dispose 
d’un standard téléphonique ? 
SVI, groupes, files d’attente, ho-
raires... Toutes ces fonctionna-
lités essentielles à votre image 
d’entreprise sont incluses dès la 
première offre.

Nos équipes préparent votre 
nouvelle téléphonie «as a ser-
vice» à distance et vous livrent 
le matériel configuré. Tout cela 
en conservant votre numéro ! 
Seule l’expérience change. Une 
véritable sérénité d’esprit pour 
vos équipes.
Sur demande, un technicien, ex-
pert des solutions TaaS, se dé-
place pour vous assister.

Trinaps • SAS au capital de 48 000 € • 11 rue Sophie Germain 90000 BELFORT • SIRET 499445906 00021 • RCS Belfort
Certifié ISO 27001  et Hébergeur de Données de Santé

À propos de Trinaps
Opérateur cloud, cyber et télécom indépendant, Trinaps
assure la maîtrise et la sérénité numérique des entreprises et
collectivités. Chez Trinaps, nous avons à coeur de transporter et
protéger les données de nos clients et de contribuer à l’essor de
notre écosystème et de nos équipes.
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1 32TÉLÉPHONIE VOIP
EN MODE HÉBERGÉ

DÉMARRAGE SIMPLE ET 
SANS SURPRISE

OUTIL PROFESSIONNEL A 
HAUTE VALEUR AJOUTÉE

3 offres, 1 plateforme *prix /utilisateur /mois HT

Profitez d’une sélection d’appareils performants.

Téléphones filaires ConférenciersTéléphones sans-fil Casques

Contactez-nous

conseil@trinaps.com

www.trinaps.com

03 39 03 40 60
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