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Offre d’emploi : 
Chargé(e) de communication & e-marketing  
Secteur IT en B2B 
 
Référence :  
MI-33100 
 

Si vous souhaitez être au cœur de l’expérience client et des actions e-marketing  
d'une PME reconnue dans un secteur d’avenir,  
n'hésitez pas à envoyer votre candidature à : 

rh@trinaps.com 
 
Le mot de votre futur manager : 
 

Je recherche une personne curieuse, créative et dotée d’une excellente aisance relationnelle. 
Organisé(e) et qui baigne dans les outils informatiques et la tech, vous aimez travailler en équipe et 
relever des défis dans un environnement dynamique ? Alors ce poste est fait pour vous ! 
Mon conseil ? Personnalisez votre réponse en étant authentique, qu’elle vous corresponde. 
 

Fabien HAZEBROUCQ 
Associé dirigeant 
 

Trinaps : un opérateur cloud, cyber & télécom de référence dans l’Est  
 
Créé en 2007 au cœur du Techn'hom à Belfort*, TRINAPS est un opérateur cloud, cyber & télécom indépendant reconnu, 
dédié aux entreprises et collectivités de l’Est de la France. Trinaps transporte et protège les données de ses clients en 
délivrant des services de qualité, certifiés ISO27001 et Hébergeur de Données de Santé.  
 
Nous avons à cœur d’apporter maîtrise et sérénité numérique à nos clients au travers de 6 expertises : 

 Internet & connectivité (fibre optique, multi-sites, VPN) ; 
 communications unifiées (téléphonie IP, visio) ; 
 réseaux Wi-Fi (outdoor, maillé, haute densité, événementiel) ; 
 services hébergés dans notre datacenter Extendo DC certifié HDS (Housing, VM, Iaas, Saas…) ; 
 cybersécurité (audit, firewall, protection mail) ; 
 télécoms événementiel (festivals, salles de spectacles, congrès…) 

 
Management participatif, projets transversaux, écoute, networking, équipe jeune et soudée de 35 personnes, parcours 
d’intégration TRINAPS Academy, défis techniques, espace détente avec retro-gaming et babyfoot, amélioration continue, 
sponsoring de festivals musicaux... Chez TRINAPS, nous aimons faire bouger les lignes des offres télécoms actuelles, 
satisfaire le client, et contribuer à l'épanouissement professionnel de nos équipes. 
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Quelles sont vos missions ? 
 
Au sein de l’équipe « Marketing & Innovation » vous êtes amené(e) à prendre en charge la préparation, la mise en œuvre 
opérationnelle et le suivi des actions marketing et de communication pour contribuer à l’optimisation de la relation client et 
à l’efficacité commerciale, dans un souci constant de qualité de service envers nos clients. 
 
Vos missions seront les suivantes : 
 

 Communication et événementiel 
o Création et mise en place d'outils pour les ventes (plaquettes commerciales, success stories, goodies…) 
o Gestion des relations presse et publicitaires 
o Développement de la marque employeur 
o Création et gestion d’événements professionnels 
o Mise en place et suivi des partenariats 

 Web, réseaux sociaux et e-marketing 
o Mise en place et suivi de la stratégie d'inbound marketing 
o Enrichissement des sites web corporate et spécifiques (wordpress) 
o Planification et rédaction des contenus en suivant la stratégie éditoriale : billets, articles, vidéos, 

témoignages clients… (site web, linked in) 
o Suivi des communautés, des commentaires et statistiques 
o Veille sur la e-réputation 
o Mise à jour des annuaires et parutions web 
o Référencement et optimisation web 

 
Qui êtes-vous ? 
 
Bien organisé(e) et à l’aise dans la gestion de projet multi-tâches, vous aimez avoir un rôle stratégique et êtes force de 
proposition. De nature créative, vous croyez à l’intelligence collective et appréciez à ce titre le travail d’équipe. Très 
intéressé(e) par le monde de la tech et de l’IT vous souhaitez évoluer dans ce milieu. 
 
De formation Bac+3 à 5 en communication ou marketing, vous disposez idéalement d’une première expérience sur des 
missions similaires. Vous avez la fibre commerciale, une bonne maitrise des outils et leviers du e-marketing (référencement, 
Google ads…) et maîtrisez les réseaux sociaux et la PAO pour mettre en valeur nos publications (Adobe CS, montage vidéo…). 
Autonome, organisé(e) et proactif(ve), vous avez le sens des responsabilités et des priorités et êtes capable de mener de 
front différents projets. Doté(e) d’une aisance orale et rédactionnelle vous souhaitez évoluer dans un univers singulier où le 
partage des savoirs et l’ouverture d’esprit permettent de progresser et où le challenge et les responsabilités vous stimulent, 
alors n’hésitez pas, postulez ! 
 
Plus de détails sur le poste ? 
 
Conditions d’emploi : 

 Salaire mensuel : 30 à 40 k€ bruts selon autonomie et expérience 
 Avantages sociaux (comité d’entreprise, mutuelle prise en charge à 100%, primes…) 
 Type de contrat : CDI 
 Localisation du poste : Belfort (télétravail partiel possible avec prêt de matériel) 
 Poste ouvert aux personnes en situation de handicap. Des aménagements peuvent être étudiés selon les besoins. 

 
Parcours d’intégration 

Sélection sur CV ➜ 1e entretien avec le manager ➜ 2e entretien avec les co-fondateurs 
➜ analyse de notre "matching" ➜ programme d'intégration Trinaps Academy 
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* Vous ne connaissez pas ou peu Belfort ? 
 
TRINAPS est installé au coeur du Techn’hom à Belfort, site multi-services accessible en voiture, bus, vélo ou même 
trottinette. Coiffeur, salle de sport, maison de santé, fast-food, restaurant bistro, fablab etc sont à moins de 200 mètres. Ce 
site au patrimoine industriel très marqué, et également le siège du centre de données informatiques que nous avons créé : 
Extendo Datacenter. 
 
Ville dynamique en terme culturel et économique, la cité du Lion (élu monument préféré des Français 2020 quand même !) 
saura enchanter les amateurs de bien vivre, de sport et de nature. Située entre les Vosges et le Jura, les collines verdoyantes 
sont parfaites pour la randonnée, le VTT et le ski de moyenne montagne. Pour les moins sportifs, les gourmandises locales 
ne sont plus à présenter : Cancoillotte, Comté, Morbier, vins et autres saucisses fumées. Les amoureux de la musique ne 
seront pas en reste car la région propose de nombreuses salles de concerts et festivals pour lesquels TRINAPS est partenaire 
(La Foire aux Vins de Colmar, Le Moloco, La Rodia). Besoin d'évasion ? l'Allemagne et la Suisse sont à 30 minutes, l'aéroport 
international de Bâle-Mulhouse à 1 heure et une gare TGV est à moins de 15 minutes. 
 


